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ROZPOZNAWANIE EMOCJONALNEJ EKSPRESJI MIMICZNEJ
A POZIOM NEUROTYZMU

Doniesienie z badan

STRESZCZENIE

W badaniu z wykorzystaniem techniki morfingu, polegajacej na zmianie ekspresji
mimicznej twarzy, testowano wrazliwos¢ percepcyjng W procesie rozpoznawania ekspresji
emocji podstawowych, w zalezno$ci od nasilenia neurotyzmu. Zmienng niezalezng
kontrolowang w badaniu byt nastro;j.

Nasilenie neurotyzmu nie réznicuje trafno$ci rozpoznania emocji negatywnych i
pozytywnych. Skrajnie niskie i wysokie wyniki na skali neurotyzmu warunkuja najszybsze
tempo trafnego rozpoznania emocji negatywnych. Neurotycy najszybciej rozpoznaja emocj¢
wstydu. Wysokie nasilenie neurotyzmu w potaczeniu z negatywnym nastrojem wydtuza czas

koncentracji uwagi na emocji wstretu.



ROZPOZNAWANIE EMOCJONALNEJ EKSPRESJI MIMICZNEJ

W ZALEZNOSCI OD NASILENIA NEUROTYZMU

WPROWADZENIE

Badanie stuzyto okres$leniu Wrazliwosci percepcyjnej (trafnos¢, szybko$¢) procesu
rozpoznawania mimicznych ekspresji emocji, w zaleznosci od nasilenia neurotyzmu. Dane
swiadczace o specyficznym przetwarzaniu informacji przez neurotykow, a takze czgsto
niespojne doniesienia o zwigzku neurotyzmu z rozpoznawaniem mimicznych ekspresji
emocjonalnych, sktonily do przeprowadzenia badania weryfikujacego charakter zaleznosci
mi¢dzy poziomem neurotyzmu i rozpoznawaniem emocji na twarzy. Wykorzystano technike
stopniowanej zmiany ekspresji mimicznej: morfing.

W odroznieniu od klasycznych metod stosowanych w badaniach nad
rozpoznawaniem mimicznych ekspresji emocji (statyczne zdjgcia prezentowane optymalnie i
suboptymalnie) morfing umozliwia obserwacj¢ dynamicznej zmiany aktywnosci migéni
twarzy i daje szanse na wykrycie tempa przetwarzania afektorodnych bodzcoéw (Ohme 2003).
Poszczegolne morfy - przejsciowe zdjecia pomiedzy twarzg o wyrazie obojetnym, a pelng
ekspresja emocji - powstaja poprzez wykonanie przez komputer matematycznych operacji.
Prezentowanie obrazéw o mniejszej wyrazisto$ci, w porownaniu z ekspresja petna, prowadzi
do degradacji bodzca wzrokowego na wzor sytuacji w warunkach naturalnych, gdzie
cztowiek czgsciej styka si¢ z bodZcami zdegradowanymi (zawierajagcymi mniejszy fadunek
informacyjny od bodZca docelowego), niz z ekspresjami wyrazajacymi skrajne nasilenie
emocji. Czesto bowiem jestesmy w stanie rozpoznac rodzaj emocji, przed tym jak w pelni
ukaze si¢ ona na twarzy wspolrozmowcy.

W badaniu ograniczono si¢ do pomiaru rozpoznawania emocji jedynie na podstawie
informacji mimicznych, gdyz twarz to najbardziej wyraziste i najsilniej przyciagajace uwage
medium spotecznej komunikacji. Jako pierwsza wyodrgbniana jest ona z chaosu innych
bodzcéw w wyniku ,,zautomatyzowanego, samoczynnego procesu neuronalnego” (Ohme

2003, s. 15), a informacje odbierane za posrednictwem mimiki sg wystarczajace do ich



trafnego rozpoznania (Dolinski 2003; Ohme 2003; Bahrick, Bahrick i Wittlinger 1975;
Kuhlman, Fasolo, Kiotas i Pomare 1989; Johnson, Dziurawiec, Ellis i Morton 1991,
Hirshberg i Svejda 1990; Biele 2002). Badanym prezentowano zdj¢cia osob
przedstawiajacych emocje podstawowe wedtug klasyfikacji Ekman (1994) i Izard (1994)
(rado$¢, smutek, strach, gniew, wstret i wstyd), czyli dos§wiadczane i rozpoznawane przez
wszystkich ludzi niezaleznie od szerokosci geograficznej na jakiej mieszkajg 1 kultury, w
jakiej si¢ wychowali.

Zgodnie z przyjetg na potrzeby badania definicjg neurotyzmu wedtug Costy i
McCrae, neurotycy (wysokie wyniki na skali neurotycznosci) odczuwajg Iek, agresywnag
wrogos¢, depresyjno$¢, impulsywnos$¢, nadwrazliwos¢ i nadmierny samokrytycyzm (Costa i
McCrae 1992). Cechy te silnie wplywaja na sposob postrzegania i przetwarzania
informacji(Horney 1982; Fox, Cox, Sareen i Freeman 2001; Oatley i Jenkins 2003; Matthews,
Deary i Whiteman 2003) co moze znajdowac swoje odzwierciedlenie we wrazliwo$ci
percepcyjnej na mimiczne ekspresje emocjonalne (Byrne i Eysenck 1995; Elfenbein, Marsh i

Ambady 2002; Melfsen i Florin 2002; Mikhailova, Rozenberg, Abramova, Logunova 2004).

Dane empiryczne wskazuja na silniejsze niz w przypadku populacji nie-neurotycznej
ukierunkowywanie uwagi neurotykow na bodzce negatywne (Horney 1982; Oatley i Jenkins
2003). Neurotycy wykazuja istotnie krotszy czas reakcji na pojawienie si¢ na ekranie stow
zagrazajacych, w poréwnaniu z czasem reakcji na stowa neutralne (Mathews 1993; Broadbent
i Broadbent 1988) i wolniej od nie-neurotykow przenoszg wzrok z bodzca negatywnego na
jaki$ bodziec pojawiajacy si¢ w innym miejscu (Fox i inni 2001). Byrne i Eysenck (1995)
wykazali zwigzek miedzy wysokim poziomem leku a zwigkszong zdolnoscia do
rozpoznawania ekspresji agresji i ztosci na twarzy prezentowanej na fotografii przy braku
wplywu na zdolno$¢ rozpoznawania twarzy wyrazajacej zadowolenie. Réwniez Mikhailova,

Rozenberg, Abramova, Logunova (2004) wskazywali na bardziej trafne i szybsze

rozpoznawanie mimicznej ekspresji strachu w grupie osob niezréwnowazonych emocjonalnie,
niz w grupie oso6b zrownowazonych. Elfenbein, Marsh i Ambady (2002) przytaczaja z kolei

wyniki, w ktorych neurotyczno$¢ korelowata ujemnie z rozpoznawaniem ekspresji
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mimicznych. Badania dzieci w wieku szkolnym, dotyczace wptywu leku spotecznego na
rozpoznawanie ekspresji mimicznych, wykazaty natomiast, iz obecnos¢ leku zwigksza jedynie
tendencje do spostrzegania emocji na twarzach neutralnych, co moze by¢ traktowane jako
swiadectwo nadwrazliwosci w tym zakresie (Melfsen i Florin, 2002).

Osoby neurotyczne ponadto znacznie silniej reaguja na indukowanie u nich
negatywnego nastroju w kierunku potegowania odczu¢ negatywnych, w poréwnaniu z
0sobami zrownowazonymi emocjonalnie (Larsen i Ketelaar 1991). Trudno prorokowac
co do skutkow potaczenia wysokiego poziomu neurotyzmu i negatywnego nastroju w kwestii
rozpoznawania emocji na twarzy. Wprawdzie negatywny nastrdj sprzyja wickszemu
realizmowi mys$lenia i wyrazniejszemu Kierowaniu si¢ przy ocenie cechami bodzcow
(Kolanczyk 2003), co powinno skutkowa¢ wzrostem trafnosci i spadkiem tempa procesu
rozpoznawania emocji. Jednak nastrdj neurotykdéw, z uwagi na odczuwany Igk, generalnie
mozna uzna¢ za obnizony, a skrajne jego zanizanie (poprzez dodatkowe wywolywanie emocji
negatywnych) moze w rézny sposob prymitywizowac proces przetwarzania informacji,
prowadzac do klopotow z eliminacjg rzeczy nieistotnych i wydtuzaniem procesu
podejmowania decyzji lub tez powodowac pochopne uogélnianie na podstawie pojedynczych

faktow (Lukaszewski 2003).

HIPOTEZY BADAWCZE

1. Osoby o wyzszym nasileniu neurotyzmu beda trafniej i w szybszym tempie rozpoznawac
emocje negatywne, w poréwnaniu z osobami o nizszym nasileniu neurotyzmu. Roznice te
beda mniejsze (badz nie wystagpig) w procesie rozpoznawania emocji pozytywne;j.

2. Manipulacja nastrojem bedzie miata wigkszy wptyw na zréznicowanie wskaznikow

wrazliwosci rozpoznawania emocji w przypadku neurotykow niz nie-neurotykow.



METODA BADAN
OSOBY BADANE
Proba liczyta 347 studentow w wieku 19 — 25 lat z dwoch warszawskich wyzszych
uczelni, w tym 244 kobiet 1 103 mezczyzn. 143 osoby uzyskaty na skali neurotyzmu wyniki
bardzo niskie: 1-2 sten; 93 osoby miaty wyniki bardzo wysokie: 8-10 sten; 111 osob - wyniKi

posrednie: 5 sten.

MATERIALY I APARATURA

Badanie miato charakter eksperymentalny. Do pomiaru zmiennej grupujace; -
nasilenie neurotyzmu - wykorzystano Inwentarz Osobowo$ci NEO-FFI Costy i McCrae
(Zawadzki, Strelau, Szczepaniak i Sliwinska 1998). Nastrojem manipulowano
miedzygrupowo, przy uzyciu tekstow o tresci wesotej (szereg dowcipow) vs smutnej (opis
smutnej historii z zycia pewnej studentki). Utworzono jedng grupe kontrolng, ktéra czytata
tekst neutralny.

Zmienng zalezng — poziom rozpoznawania mimicznych ekspresji emocjonalnych —
mierzono technika ,,Morfy” opracowang na potrzeby badania przy pomocy programu
komputerowego. Wykorzystano w nim czarno—biate zdjgcia pochodzace ze zbioru MSFDE
(Montreal Set of Facial Displays of Emotion) stworzonego w Social Psychophysiology
Laboratory of the University of Quebec in Montreal. Przedstawiajg one twarze 3 kobiet i 3
mezezyzn. Kazda z 0sob na zdjgciach wyraza 6 podstawowych emocji: rado$¢, smutek,
strach, gniew, wstret i wstyd. Ekspresje te spetniajg — zgodnie z opisem Ekmana - warunki
udziatu poszczego6lnych migsni mimicznych w wyrazaniu wybranych modalnosci emocji.
Wszystkie poddano kodowaniu w systemie FACS (Ekman i Friesen 1978), co pozwolito
sprawdzi¢, czy prezentowanie ich przez rézne 0S0by nie zmienia istotnie wizualnego
charakteru pelnej ekspresji emocjonalnej. Wprowadzono dysproporcje ekspozycji
poszczegodlnych emocji z zachowaniem proporcji emocji pozytywnej do negatywnych w
ogo6lnej postaci 1 : 2, co utrudnito badanym uchwycenie reguly co do ilosci pojawiania si¢ na

ekranie okreslonych modalno$ci emocji. W przypadku kazdej emocji badany mégt zobaczy¢



6 etapow (morfow) transformacji twarzy — od neutralnego jej wyrazu, do petnej ekspresji
emocji — wszystkie eksponowane optymalnie. Cztery srodkowe morfy ukazywaty twarz z
coraz wigkszym natgzeniem emocji, ale wcigz pozostawaty bodzcami zdegradowanymi.
Zadanie osoby badanej polegato na rozpoznaniu eksponowanej emocji poprzez wybor
odpowiedniej nazwy. W instrukcji zachecano, aby uzy¢ swojej intuicji i postarac si¢
rozpoznac rodzaj emocji zanim ukaze si¢ ona wyrazona w pelni, aczkolwiek badani mogli
dokona¢ rozpoznania na dowolnym etapie (morfie) i mieli nieograniczony czas. Rejestrowane
dane — wskazniki zmiennej zaleznej — to:

- trafno$¢ rozpoznawania,

- tempo rozpoznawania - czas trafnego rozpoznania, numer morfu trafnego rozpoznania i

$redni czas koncentracji na jednym morfie.

PROCEDURA

Badanie miato charakter indywidualny. Poczatkowo uczestnicy wypetniali
kwestionariusz NEO-FFI, nastepnie czytali jeden z tekstow torujacych nastrdj pozytywny vs
negatywny vs neutralny (w sposob losowy utworzono 3 grupy: o nastroju pozytywnym,
negatywnym i grupe kontrolng). Ostatnie zadanie polegato na rozpoznawaniu na monitorze

komputera mimicznych ekspresji emocjonalnych.

WYNIKI
W celu weryfikacji hipotez wykonano wieloczynnikowa analiz¢ wariancji.
DANE DOTYCZACE HIPOTEZY 1
Przedmiotem pordwnan byty §rednie poszczegdlnych wskaznikow rozpoznawania
mimicznych ekspresji emocji negatywnych i srednia wskaznikow rozpoznawania emocji
pozytywnej.
Nie uzyskano istotnych roznic miedzy grupami o r6znym nasileniu neurotyzmu pod

wzgledem trafno$ci rozpoznan emocji negatywnych (F(2,329)=1,75 p>0,05).



Natomiast pojawity si¢ istotne roznice w obrebie wskaznikéw tempa rozpoznawania.
Wiystapit efekt zroznicowania $redniego czasu trafthego rozpoznania eksponowanych emoc;ji
negatywnych ze wzgledu na nasilenie neurotyzmu (F(2,347)=3,76 p=0,024). Przeprowadzono
porownania mi¢dzygrupowe (test Duncana) w celu stwierdzenia, migdzy ktérymi grupami
wystepujg istotne rdznice. Zatozono poziom istotnosci p<0,05. Analizy ujawnity: istotne
zréznicowanie sredniego czasu trafnego rozpoznania eksponowanych emocji negatywnych
(MS=1,82 df=344) miedzy grupami o niskim i wysokim a $rednim nasileniu neurotyzmu —
$rednie odpowiednio M=66,41, M=63,31, M= 78,28; brak r6znic mi¢dzy grupami o niskim i
wysokim nasileniu neurotyzmu.

Wystapit efekt zroznicowania Sredniego czasu trafnego rozpoznania emocji wstydu ze
wzgledu na nasilenie neurotyzmu (F(2,347)=4,35 p=0,013). Test Duncana wykazat: istotne
zroznicowanie (p<0,05) sredniego czasu trafnego rozpoznania emocji wstydu (MS=1197,8
df=344) migdzy grupami o wysokim a $rednim i niskim nasileniu neurotyzmu - $rednie
odpowiednio M=49,09, M=70,46, M=57,54; brak r6znic mi¢dzy grupami o $rednim i niskim
nasileniu neurotyzmu.

Analizy ujawnily takze efekt zréznicowania sredniego morfu trafnego rozpoznania
eksponowanej emocji negatywnej (F(2,347)=3,04 p=0,049). Poréwnania mi¢dzygrupowe
wykazaty: istotne zréznicowanie (MS=2562,0 df=344 p<0,05) migdzy grupami o niskim i
wysokim a §rednim nasileniu neurotyzmu - srednie odpowiednio M=2,88, M=2,72, M=3,26;
brak r6znic miedzy grupami o niskim i wysokim nasileniu neurotyzmu.

Analiza wykazata efekt zroznicowania $redniego czasu koncentracji uwagi na jednym morfie
w przypadku ekspozycji emocji negatywnych ze wzgledu na nasilenie neurotyzmu
(F(2,347)=3,30 p=0,038). Test Duncana wykazat: istotne zr6znicowanie (MS=1103,3 df=344
p<0,05) sredniego czasu koncentracji na jednym morfie w przypadku ekspozycji emocji
negatywnych migdzy grupami o niskim i wysokim a srednim nasileniu neurotyzmu - $rednie
odpowiednio M=76,65, M=74,45, M=87,01; brak roznic migdzy grupami o niskim i wysokim

nasileniu neurotyzmu.



Nie ujawniono istotnego zréznicowania wskaznikow: trafnosci rozpoznawania
(F(2,329)=0,54 p>0,05); czasu rozpoznania (F(2,329)=0,46 p>0,05); etapu (morfu)
rozpoznania (F(2,329)=2,19 p>0,05) i sredniego czasu koncentracji na jednym morfie
(F(2,329)=0,45 p>0,05) w procesie rozpoznawania emocji pozytywnej ze wzgledu na
nasilenia neurotyzmu.

DANE DOTYCZACE HIPOTEZY 2

Dwa czynniki pozostajagce w interakcji - nasilenie neurotyzmu i rodzaj torowanego
nastroju - wptywaty jedynie na istotne zréznicowanie $redniego czasu koncentracji na jednym
morfie przy ekspozycji emocji wstretu (F(4,347)=3,40 p=0,009). Poréwnania mi¢dzygrupowe
ujawnity, iz neurotycy poddani torowaniu negatywnemu istotnie dtuzej koncentrowali si¢ na
jednym morfie przy ekspozycji emocji wstrgtu, M=88,74, w porownaniu z neurotykami
poddanymi torowaniu pozytywnemu, M=54,87, (MS=1460,6 df=338 p=0,038). W grupie
0s0b o $rednim i niskim nasileniu neurotyzmu nie wystapito istotne zroznicowanie

wskaznikow rozpoznawania emocji.

DYSKUSJA

Wyniki nie potwierdzity w catosci postawionych hipotez, chociaz uzyskano dane
zgodne z kierunkiem przewidywan.

Wyzsze nasilenie neurotyzmu nie warunkowato trafniejszego rozpoznawania emocji
negatywnych. Zdziwit fakt (hipoteza 1), iz osoby o wysokim i niskim neurotyzmie nie r6znity
si¢ miedzy sobg pod wzgledem wskaznikéw tempa rozpoznawania emocji negatywnych, a
r6znity si¢ od 0s6b o Srednim poziomie neurotyzmu. Wyjasnienia dla uzyskanych rezultatow
(po uprzedniej replikacji danych) moga dostarczy¢ inne doniesienia, wskazujace iz osoby nie-
neurotyczne przetwarzaja wszelkie informacje mniej skrupulatnie (Forgas 1992; Sinclair i Mark
1992), co moze przektadac si¢ na skrdcenie czasu podejmowania decyzji o modalnosci
eksponowanej emocji. W odroznieniu od neurotykow, korzystniej oceniajg oni tez wlasne
mozliwosci poznawcze (Shife, Weaver 1992, za: f.ukaszewski 2003) i przez to nie majg

trudnosci z podejmowaniem decyzji w sytuacjach zadaniowych wymagajacych wyboru — co



dodatkowo mogto zwigksza¢ szybko$¢ i efektywnos¢ nie-neurotykow w procesie rozpoznawania
emocji negatywnych. Powyzsze rozumowanie prowadzi do mozliwego i prawdopodobnego
twierdzenia, iz charakterystyczng dla skrajnych neurotykow wieksza zdolnos¢ do szybkiego
rozpoznawania emocji negatywnych podzielajg tez skrajni nie-neurotycy, zawdzig¢czajac to
jednak nie silnej sktonnos$ci do skupiania uwagi na bodzcach negatywnych, ale wtasnej
powierzchownosci potgczonej z wiarg w siebie 1 pewnos$cig przy podejmowaniu decyzji.

Neurotycy najszybciej, w poréwnaniu z osobami o $rednim i niskim nasileniu
neurotyzmu, trafnie rozpoznawali akurat ekspresje wstydu. Wydaje si¢ to zrozumiate
zwazywszy na fakt, iz emocja ta jest neurotykom szczegodlnie dobrze znana ze wzgledu na jej
czeste odczuwanie przez osoby neurotyczne w obecnos$ci innych ludzi (Zawadzki, Strelau,
Szczepaniak i Sliwinska 1998).

Jedynie rezultat zwigzany z rozpoznawaniem emocji wstrgtu wskazuje na wigkszy
wplyw torowania nastroju na neurotykow, niz na nie-neurotykow (hipoteza 2). Neurotycy
poddani torowaniu negatywnego nastroju istotnie dtuzej koncentrowali si¢ na jednym morfie
ekspozycji emocji wstretu w poréwnaniu z neurotykami poddanymi torowaniu pozytywnemu,
podczas gdy w grupach o $rednim i niskim nasileniu neurotyzmu nie zaobserwowano
istotnego zréznicowania jakichkolwiek wskaznikow rozpoznawania emocji ze wzgledu na
rodzaj stosowanej manipulacji. Powstaje pytanie, dlaczego zrdéznicowanie przyjeto taki
kierunek 1 z udziatem akurat tej emocji. Ekspozycja wstrgtu wigze si¢ raczej z powszechng
checig uniknigcia kontaktu z nig (Ohme 2003; Zawadzki, Strelau, Szczepaniak i Sliwinska 1998)
— co wskazuje na sit¢ negatywnej konotacji tej emocji. Uzyskany wynik koresponduje z
obserwacja, iz neurotycy dtugo skupiajg wzrok na bodzcach negatywnych, a przy dodatkowym
dzialaniu negatywnego afektu (w badaniu wywotywanie negatywnego nastroju 1 silnie negatywna
ekspresja) bodzce te stajg si¢ niczym magnes: przyciagaja i zatrzymuja przy sobie (Matthews,
Deary i Whiteman 2003, s. 348).

W obliczu braku jednoznacznego potwierdzenia hipotez uzasadniona jest daleka
ostrozno$¢ w formutowaniu ostatecznych konkluzji oraz zaplanowanie i przeprowadzenie badan

replikacyjnych.
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RECOGNIZING MIMIC EMOTIONAL EXPRESSIONS

AND LEVEL OF NEUROTICALNESS

SUMMARY

The investigations - with using the technique of the graded change of the expression:
morphing - tested the perceptive sensibility of the process of recognizing mimic expressions
of basic emotions, according from level of neuroticalness and the manipulation of the mood.

Intensification of neuroticalness did not differentiate the accuracy of recognizing of
negative emotions and the perceptive sensibility of the process of recognizing the positive
emotion. Low and high results on the scale of neuroticalness conditioned the quickest pace of
the accurate recognition of negative emotions. Neurotics most quickly accurately recognised
the emotion of shame. High neuroticalness in the connection with the negative mood extended

the time of the concentration on the disgust emotion.
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